
Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за 2020 рік
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що не є 

такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном особистий 
прийом

від 
фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ 
"Про доступ 
до публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань 
громадян без 
статусу юр.
особи

від 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядника
м інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші заявники

Запити з питань мистецтв 6 6 0 0 0 0 6 0 0 0 0 6 0 0 0 0 0
Запити з питань мистецтької 
освіти

3 0 3
0 0 0

3 0
0 0 0

3
0 0 0 0 0

Інше 9 9 0 0 0 0 0 9 0 0 0 9 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 18 15 3 0 0 0 9 9 0 0 0 18 0 0 0 0 0

Примітка:
Сума показників, 
зазначених у колонках 
3,4,5,6,7 має дорівнювати 
показникові, зазначеному у 
колонці 2 (загальна 
кількість отриманих запитів 
на інформацію) Сума 
показників, зазначених у 
колонках 8, 9, 10, 11 має 
дорівнювати показникові, 
зазначеному у колонці 2 
(загальна кількість 
отриманих запитів на 
інформацію)

Сума показників, 
зазначених у колонках 13, 
14, 15, 16 має дорівнювати 
показникові, зазначеному у 
колонці 2 (загальна 
кількість отриманих запитів 
на інформацію) Показники, 
визначені у колонках 12, 17, 
18 не рахуються у загальну 
кількість запитів, а є 
додатковою інформацією 
про окремі випадки запитів.



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за І квартал 2021 року
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що 

не є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від 
фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ "Про 
доступ до 
публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань 
громадян без 
статусу юр.
особи

від 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядникам 
інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Запити з питань мистецтької 
освіти

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0

Інше 9 0 0 0 0 9 0 0 9 0 0 0 9 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 10 0 1 0 0 9 0 1 9 0 0 0 10 0 0 0 0 0



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за ІІ квартал 2021 року
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що 

не є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ 
"Про доступ 
до публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’
єднань 
громадян 
без статусу 
юр.особи

від 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядникам 
інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Запити з питань мистецтької 
освіти 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Інше 9 2 2 0 0 5 0 2 7 0 0 0 9 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 10 2 3 0 0 5 0 3 7 0 0 0 10 0 0 0 0 0



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за ІІІ квартал 2021 року
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що 

не є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ 
"Про доступ 
до публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань 
громадян без 
статусу юр.
особи

від 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядника
м інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 3 0 3 0 0 0 0 3 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0
Запити з питань 
мистецтької освіти 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Інше 12 11 1 0 0 11 0 1 11 0 0 0 12 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 15 11 4 0 0 11 0 3 11 0 0 0 15 0 0 0 0 0



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за ІV квартал 2021 року
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що 

не є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від 
фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ 
"Про доступ 
до публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань громадян без статусу юр.особивід 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядникам 
інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 2 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
Запити з питань 
мистецтької освіти 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Інше 2 0 0 0 0 2 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 4 0 2 0 0 2 0 2 2 0 0 0 4 0 0 0 0 0



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за 2021 рік
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що не 

є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від 
фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ 
"Про доступ 
до публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань громадян без статусу юр.особивід 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядникам 
інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 7 0 7 0 0 0 0 7 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0
Запити з питань 
мистецтької освіти

0
0

0
0 0 0 0 0 0

0 0 0
0 0 0 0 0 0

Інше 32 13 3 0 0 27 0 3 29 0 0 0 32 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 39 13 10 0 0 27 0 10 29 0 0 0 39 0 0 0 0 0



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за І квартал 2022 року
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що 

не є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від 
фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ "Про 
доступ до 
публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань 
громадян без 
статусу юр.
особи

від 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядникам 
інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 1 0 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Запити з питань мистецтької 
освіти 1 0 1

0 0 0 0
0 0

0 0 0
1

0
0 0 0 0

Інше 0 0 0 0 0 9 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 2 0 2 0 0 9 0 2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за ІІ квартал 2022 року
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що 

не є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від 
фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ "Про 
доступ до 
публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань 
громадян без 
статусу юр.
особи

від 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядникам 
інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Запити з питань мистецтької 
освіти

0
0 0

0 0 0 0
0 0

0 0 0
0

0
0 0 0 0

Інше 3 0 3 0 0 0 0 2 1 0 0 0 3 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 3 0 3 0 0 0 0 2 1 0 0 0 3 0 0 0 0 0



Щодо задоволення запитів на публічну інформацію за ІІІ квартал 2022 року
Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на інформацію Кількість запитів, що 

не є такими по суті
За типом входження запиту За особою запитувача

Назва Загальна 
кількість 
отриманих 
запитів на 
інформацію

поштою ел.поштою факсом телефоном засобами 
СЕД

особистий 
прийом

від 
фізичних 
осіб

переслано 
відповідно до 
ст. 22 ЗУ "Про 
доступ до 
публічної 
інформації" 
через 
юридичну 
особу

від об’єднань 
громадян без 
статусу юр.
особи

від 
представників 
ЗМІ

від ВОВ як до 
розпорядника 
інформації

задоволено надіслано 
належним 
розпорядникам 
інформації

відмовлено опрацьовується звернення 
громадян

інші 
заявники

Запити з питань мистецтв 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Запити з питань мистецтької 
освіти

0
0 0

0 0 0 0
0 0

0 0 0
0

0
0 0 0 0

Інше 4 0 3 0 0 1 0 3 1 0 0 0 4 0 0 0 0 0

ВСЬОГО 4 0 3 0 0 1 0 3 1 0 0 0 4 0 0 0 0 0



Колективни

х

Повторних Від героїв, 

інвалідів 

ВВВ

Від 

ветеранів 

війни та 

праці, 

багатодітни

х сімей та 

інших 

громадян, 

які 

потребують 

соціального 

захисту та 

підтримки;

Пропозиції Заяви, 

клопотання;

Скарги

1 2 3 4 5 6 7
1 Від 

громадян 

поштою

1 0 0 0 0 0 0 1

2 Від 

громадян 

електронно

ю поштою

8 1 0 0 0 3 5 0

3 Через 

уповноваже

ну особу

0 0 0 0 0 0 0 0

4 Через 

органи 

влади

26 0 3 0 0 26 0 0

5 з них від 

КМУ

0 0 0 0 0 0 0 0

6 Через 

засоби 

масової 

інформації

0 0 3 0 0 0 0 0

7 Від інших 

органів, 

установ 

організацій

0 0 0 0 0 0 0 0

Разом 35 1 3 0 0 29 5 1

№ Звідки 

надійшли 

зверненн

я

Кількість 

звернень

З них



Вирішено Відмовлено 

у 

задоволенні

Дано 

роз'яснення

Звернення, 

що 

повернуто 

авторові 

відповідно 

до статей 5 

і 7 Закону 

України 

"Про 

звернення 

громадян"

Звернення, 

що 

пересилаєт

ься за 

належністю 

відповідно 

до статті 7 

Закону 

України 

"Про 

звернення 

громадян"

Звернення, 

що не 

підлягає 

розгляду 

відповідно 

до статей 8 

і 17 Закону 

України 

"Про 

звернення 

громадян»

Розглянуто, 

надано 

відповідь з 

порушення

м термінів

У стадії 

розгляду

Кількість

громадян, 

що 

звернулися

8 9 10 11 12 13 14 15
1 0 0 0 0 0 0 0 1

7 0 0 0 0 0 0 1 8

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 5 24

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0

19 0 0 0 0 0 0 0 0

27 0 0 0 0 0 0 6 35

З них



Назва Загальна 

кількість 

отриманих 

запитів на 

інформаці

ю

поштою ел.пошто

ю

факсом телефон

ом

засобами 

СЕД

особисти

й прийом

від 

фізичних 

осіб

переслан

о 

відповідн

о до ст. 

22 ЗУ 

"Про 

доступ до 

публічної 

інформац

ії" через 

юридичну 

особу

Запити з 

питань 

мистецтв

8 0 6 0 0 2 0 6 0

Запити з 

питань 

мистецть

кої освіти

1 0 1 0 0 0 0 0 0

Інше 7 0 6 0 0 1 0 5 2

ВСЬОГО 16 0 13 0 0 3 0 11 2

Кількість запитів на інформацію, що надійшли
За типом входження запиту За особою запитувача



від 

об’єднань 

громадян 

без 

статусу 

юр.особи

від 

представ

ників ЗМІ

від ВОВ як 

до 

розпорядн

ика 

інформації

задоволе

но

надіслано 

належним 

розпорядн

икам 

інформації

відмовле

но

опрацьов

ується

зверненн

я 

громадян

інші 

заявники

0 1 0 8 0 0 0 0 0

0 0 0 1 0 0 0 0 0

0 0 0 7 0 0 0 0 0

0 1 0 16 0 0 0 0 0

Кількість запитів на інформацію, що надійшли Результати розгляду запитів на Кількість запитів, 
За особою запитувача
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